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RESUMEN

El acelerado desarrollo cientifico-técnico y la compleja dinamica social de la época

contemporédnea plantean, a la educacion, exigencias elevadas en cuanto a la
preparacion de los investigadores, en el desarrollo de habilidades en el uso y manejo de
la informacién cientifica; de manera que estos puedan cumplimentar satisfactoriamente
el transito por las diferentes etapas investigativas. Esto contribuye en gran medida a
eliminar la contradiccion existente entre el poco tiempo que dispone el docente para
acceder, de forma rapida, a las diversas fuentes de conocimientos necesarias para su
investigacién y la gran dispersion y el alto cimulo de bibliografia que existe en relacion
al tema investigar. Por consiguiente, el presente trabajo tiene como objetivo: constatar
el nivel de preparacion que tienen los cuadros y profesores investigadores en cuanto a
la Alfabetizacion Informacional, en aras de dar respuesta a sus necesidades de
informacion. Para poder conocer el estado actual de los profesores universitarios en
relacion a la Alfabetizacion Informacional (Al) que poseen, se realizé un diagnéstico
inicial, donde se aplicaron instrumentos del método empirico como la entrevista,

destinada a los decanos, vicedecanos de investigacion y cuadros administrativos de
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todas la Universidad de Sancti Spiritus (Uniss); y la encuesta, a profesores de la
Facultad de Cultura Fisica, Ciencias Pedagdgicas, Ciencias Agropecuarias, Ciencias
Empresariales, Ciencias Técnicas y Facultad de Humanidades.

Palabras clave: docentes; cultura informacional; habilidades; uso y manejo de la
informacion; diagndstico

TITLE: DIAGNOSIS ON SKILLS OF LEADERS AND PROFESSORS OF THE
UNIVERSIDAD DE SANCTI SPIiRITUS “JOSE MARTi PEREZ” ACCORDING TO
INFORMATION CULTURE

ABSTRACT

The fast scientific and technological development and the complex social dynamics of
modern times pose, to education, high demands on the preparation of researchers, for
developing skills in the use and management of scientific information; so that they can
successfully complete the transit through the different research stages. This contributes
greatly to eliminate the contradiction between the short time available to the professor for
accessing quickly to the various sources of knowledge necessary for investigation and
the wide dispersion and high amount of bibliography that exists related to the research
topic. Therefore, the objective of this paper is to verify the preparation level that the
leaders and teachers of this university have regarding Information Literacy (with its
Spanish abbreviation: Al), with the purpose to meet their information needs. In order to
know the current situation of university professors in relation to the Information Literacy
(Al) they have, an initial diagnosis was carried out, where instruments of the empirical
method were applied such as the interview applied to deans and to research associate
deans and leaders of the whole university Universidad de Sancti Spiritus “José Marti
Pérez” (Uniss); and the survey applied to professors of the Faculty of Physical Culture,
Pedagogical Sciences, Agriculture Sciences, Business Studies, Technical Studies and
Faculties of Humanities.

Key words: professors; information culture; skills; use and management of information;
diagnosis.

INTRODUCCION

La informacion es un recurso relevante en el desarrollo cientifico y técnico de la
sociedad moderna, es el vinculo que transmite el conocimiento y es un elemento
esencial para el bienestar, la toma de decisiones y el progreso.

“Cualquier persona, grupo o institucion necesita informaciéon para poder tomar

decisiones. Nadie puede elegir qué hacer y como hacerlo, si no tiene a su alcance la

REVISTA MARGENES. VOL.4, NO.2, ABRIL-JUNIO, 2016 114



ARTICULO DE INVESTIGACION ORIGINAL

informacion sobre las alternativas posibles, si no conoce las eventuales
repercusiones que pueda tener cada una y las condicionantes que sean facilitadores
u obstaculizadores del curso de su accién” (Ponjuan, 2004, p.18).

Todas las posibilidades de acceder a la informacion y su relacion con los usuarios,
traen maltiples exigencias para las unidades de informacion lo que se convierte en
un reto para las bibliotecas y su personal, porque tienen que estar constantemente
innovando, desarrollando nuevos productos y servicios, en base a una actualizacion
permanente en informacion.

La Biblioteca esta dispuesta a asumir una posicién activa y de cambio como
organizacion abierta al aprendizaje, para elevar el desarrollo de toda su comunidad
de usuarios, ademas de optimizar su posicion y resultados a corto, mediano, y largo
plazo.

La Alfabetizacién informacional: norma, modelos, habilidades informacionales y las
competencias para su aplicacion.

La evolucién y el desarrollo historico —social y Tecnolégico de los pueblos han
demostrado las etapas por las que ha atravesado la alfabetizacion que no han sido
de un momento sino de todos los tiempos. El significado de alfabetizacion se ha
extendido. Campbell opina que “Para una sociedad tecnolégicamente avanzada el
objetivo es una alfabetizacion activa que permita a la gente utilizar el lenguaje para
aumentar su capacidad de pensar, crear e interrogar, de manera que
verdaderamente participen en la sociedad” (Cambell, citado en Bawden, 2012,
p.365).

Los procesos de alfabetizacion han conducido a la evolucion y desarrollo de las
naciones, por lo que el tema ha sido de interés de organizaciones mundiales, por
ejemplo la ONU, en la Asamblea General de las Naciones Unidas de 1990, declar6
el “Ano Internacional de la Alfabetizacién”, marcando el comienzo de un programa
de diez afios para la reduccion del analfabetismo. La mencionada organizacion, ha
mostrado su interés por el significado y desarrollo de la alfabetizacibn en una
sociedad abundante en informacion.

Ponjuan considera que “La humanidad no puede abandonar sus esfuerzos para
garantizar la alfabetizacion tradicional (que aun requiere atencion prioritaria debido a
los altos niveles de analfabetismo existente en casi todas las partes del mundo)”, y
se adoptan otros esfuerzos para enfrentar en la tan llamada sociedad de la

informacion, nuevos tipos de analfabetismo que se originan del desarrollo de las
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tecnologias para el acceso, consumo Yy distribucion de la informacion, y como
resultado de la multiplicidad de informaciones que se generan por segundos” (2002,
p.1).

La Unesco (2002) definié el concepto de alfabetizacion funcional considerando que:
‘las personas deben dominar la escritura, la lectura y el calculo como una habilidad
que les permita contribuir al funcionamiento eficaz de su grupo y de la sociedad”.

Lo anterior nos conduce a reconocer que la alfabetizacién funcional es una ventaja
para introducir otras alfabetizaciones.

La idea de alfabetizacién informacional (Al), que emerge con el advenimiento de las
tecnologias de la informacion a principios de los afios 70, ha crecido, ha tomado
forma y se ha fortalecido para ser reconocida como la alfabetizacién decisiva para el
siglo veintiuno. Algunas veces es considerada como una serie de alfabetizaciones,
porque es incuestionable que en la actualidad el estar alfabetizado
informacionalmente implica contemplar elementos de otras alfabetizaciones como la
medial y la tecnoldgica. Las personas con habilidades en el acceso y uso de la
informacion necesariamente tienen que dominar determinadas habilidades
tecnologicas y saber utilizar los diferentes medios de comunicacion.

Para Bruce (2014), la Al esta ineludiblemente asociada con las practicas de la
informacion y  con el pensamiento critico en el ambiente de las tecnologias
informacion (TIC).

Bawden (2012) hace un andlisis sobre el origen de la Alfabetizacién Informacional y
considera que la utilizé por vez primera por Zurkowski en un trabajo realizado en
1974 para la Comisiébn Nacional de Biblioteconomia y Documentacion en los
Estados Unidos. Sus primeros usos estuvieron relacionados con las ideas de la
reforma educativa, que se centrd en el sector privado y en la Al de la nacién en un
plazo de 10 afios, y consideraba a la Al como resultante de los servicios
bibliotecarios tradicionales en innovadoras entidades para el desarrollo del sector
privado, aspectos que fueron revisados posteriormente por otros autores.

La alfabetizaciéon informacional se ha extendido de forma considerable por constituir
el fundamento para el aprendizaje en nuestro siglo, unido al desarrollo acelerado de
las TIC, como el medio de la informacion se hace cada vez mas complejo, por lo que
educadores y bibliotecarios estan reconociendo que la alfabetizacién informaciénal
debe incorporase como una disciplina dentro del proceso de ensefianza aprendizaje
(Bruce y Candy, 2014).
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La American Library Association (ALA) organizacion que expuso sus
consideraciones acerca del concepto y en el reporte final publicado por el comité
designado como oOrgano rector de las actividades relacionadas con la tematica,
caracterizan a los alfabetizados informacionalmente como aquellos que:
e Han aprendido como aprender, y que saben cémo hacerlo porque conocen
cOomo esta organizado el conocimiento.
e Saben cémo encontrar la informacion y cédmo usarla de forma tal que otros
puedan aprender de ellos.
e Son capaces de reconocer cuando necesitan informacion y tienen la habilidad
para localizarla, evaluarla y usarla eficientemente en el punto de la necesidad.
La ALA, define a la Alfabetizacion en informaciéon como: “la capacidad de comprender
un conjunto de habilidades que capacitan a los individuos para reconocer cuando se
necesita informacion y poseer la capacidad de localizar, evaluar y utilizar eficazmente
la informacion requerida” (ALA, 1998, p.1).
La organizacion antes citada y autores de diversos paises han introducido la
alfabetizacién informacional principalmente en escenarios universitarios por la
dimension y aproximacion que ofrece a los usuarios hacia nuevas maneras de ver el
fenémeno informacional.
Horton, en 1983, sugeria que “la Al se resume, en la ampliacion de los recursos
intelectuales de una empresa, y del mismo modo argumentaba en 1985 que los de
programas de Al convertirian a los centros de informacién empresarial en centros del
saber” (Horton, citado en Bawden, 2012, p.385)
Bruce, entiende a la alfabetizacién en informacion como “Un conjunto de aptitudes
para localizar, manejar y utilizar la informacién de forma eficaz para una gran
variedad de finalidades. Como tal, se trata de una habilidad genérica muy
importante que permite a las personas afrontar con eficacia la toma de decisiones, la
solucion de problemas o la investigacion” (2014, p.1).
Tanto la ALA como los autores consultados aluden a conceptos claves dentro de la
definicion: la necesidad de informacion, utilizacion, origen de las fuentes, relevancia
de la informacion, y evaluacion de la informacion para tomar decisiones.
Los autores no declaran la produccién de informacion, y no reconocen que Guinchart
y Menou dejan bien definido: “las funciones de cada persona en materia de

informacion son complejas y cambiantes” (1983, p.497).
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Marti Lahera (2011) en su tesis, reconoce la necesidad de concebir dentro de la Al
la produccion de informacion. Esto es valido por ser el argumento de los
mecanismos de transmision y representacion de la informacion.

Son estos elementos, unidos al conocimiento para acceder a la informacion, el uso
de las tecnologias, la reflexion critica de la naturaleza de la informacion asi como su
contenido e impacto en el desarrollo social, que debemos contemplar en la Al de
manera que contribuya a convertir a las organizaciones en comunidades de
aprendizaje y de saber aspectos que de ser aplicados en el ambiente laboral,
sentaran las bases para la construccion de su cultura informacional.

Marti Lahera concibe la cultura informacional como “Un conjunto de conocimientos,
valores y héabitos que, complementados con el uso de practicas y herramientas de
gestion de informacion en el actuar diario, permite a los miembros de una
organizacién o sociedad afrontar los retos que se le presentan para el cumplimiento
de los objetivos y metas a nivel micro y macro social” (2011, p.18).

En el enfoque de la Alfabetizacién informacional de los usuarios se obtuvo como
resultado que, estas bibliotecas no contemplaban elementos integrales de
habilidades al acceso y uso de la informacién y mucho menos integradas a las
politicas institucionales de formacién basica de cara a la insercion en el mundo
laboral y a la formacién permanente de los titulados (Pasadas, 2001).

El desarrollo cientifico y tecnoldgico, es uno de los factores mas influyentes en la
sociedad moderna y es la ciencia, ante todo, produccion, difusién y aplicacion de
conocimientos. Asimismo, el punto de partida de la investigacién cientifica lo
constituye la informacion; por ello, la universidad en el siglo XXI tiene ante si el reto
de formar profesionales con las habilidades suficientes para gestionarla y usarla
adecuadamente, siendo un imperativo la comprensiéon de los mdultiples soportes
tecnoldgicos que sustentan la informacion.

La digitalizacion de la informacion esta cambiando el soporte primordial del saber, el
conocimiento, la comunicacién y nuevas formas de pensar. El Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) no estd ajeno a todas las
transformaciones que se estad generando en las universidades, el mismo pone al
alcance de los usuarios la multiplicidad de textos que conserva, centraliza los
recursos didacticos y ofrece los servicios documentales e informativos que se
necesita en aras de buscar alternativas que contribuyan a elevar la calidad en el uso

de la informacion cientifica.
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Estas habilidades deben desarrollarse desde el Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) que cuenta desde la integracion con un
laboratorio de Alfabetizacidén Informacional (Al), encargado de facilitar a los docentes
las herramientas necesarias para, localizar, organizar, acceder y comunicar la
informacion digital.

Esto impone a los profesionales de la informacion nuevos retos tomando un rol
esencial en el desarrollo de la sociedad de la informacion y el conocimiento, por lo
que surge la necesidad de realizar un estudio a la comunidad universitaria de la
Uniss, con el objetivo de constatar el nivel de preparacion que tienen los cuadros y
profesores investigadores en cuanto a la Al, en aras de dar respuesta a sus
necesidades de informacion.

Para poder conocer el estado actual de los profesores universitarios en relacion a la
Alfabetizacion Informacional (Al) que poseen, se realizé un diagndstico inicial, donde
se aplicaron instrumentos del método empirico como son: la entrevista (Anexo 1)
destinada a los decanos, vicedecanos de investigacion y cuadros administrativos de
todas la Uniss. La encuesta (Anexo 2) a profesores de la Facultad de Cultura Fisica,
Ciencias Pedagodgicas, Ciencias Agropecuarias, Ciencias Empresariales, Ciencias
Técnicas y Facultad de Humanidades. De una poblacion de 840 docentes se
selecciond una muestra de 550 docentes para un 60 % de la poblacion.
MATERIALES Y METODOS

Para realizar el diagnéstico de la zona de desarrollo actual a cuadros y docentes de
la Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez” en cuanto a la alfabetizacion
informacional segun sus habilidades informacional se aplicd dos instrumentos del
nivel empirico como la entrevista a cuadros(anexo 1) y la encuesta a docentes
(anexo 2). De una poblacion de 840 docentes, se seleccioné una muestra de 550
docentes, para un 60 % de la poblacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

La entrevista (Anexo 1) fue aplicada a los seis decanos, seis vicedecanos de
investigacion y postrado y 25 jefes de departamentos de la seis facultades para un
total de 37 entrevistados, el 99% de ellos cuenta hasta 20 afios de experiencias en
la Educacion Superior y el 1%, mas de 30 afios en esta ensefianza, un 55% de los
entrevistados son Master y el 45 % Doctores.

Dando respuesta a la pregunta 2, el 87% de los entrevistados refieren hacer uso de

los servicios que ofrece el CRAI, teniendo en cuenta que los mas utilizados para su
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desempefio profesional son: el catalogo electrénico, la biblioteca digital y la revista
Pedagogia y Sociedad. El 10 % no hacen uso de los Repositorios digitales, Canal
ICT e Internet. EI 3% no utiliza los servicios del CRAI por tener a su disposicion la
informacion digital necesaria tanto en el pregrado como en el postgrado.

El 100% de los cuadros administrativos expresan tener dominio en el uso y manejo
de las fuentes de informacion digital, considerando de mayor utilidad para su labor
investigativa: el acceso a Internet, la Intranet, los diferentes Sitios, Bases de Datos,
la biblioteca digital y a la produccion cientifica. Pregunta 3

En relacién al conocimiento que tienen los directivos sobre la orientacién por partes
de sus profesores al estudiantado de utilizar las fuentes de informacion digital
(pregunta 4), ellos han podido afirmar que el 85% de sus profesores orientan a los
estudiantes a realizar el estudio independiente e investigaciones, con estas fuentes,
sin embargo el 15% no creen necesario utilizar los recursos digitales con que cuenta
la biblioteca, por atesorar la bibliografia digital e impresa necesaria en los
departamentos. Ejemplo: la Facultad de Cultura Fisica y Agronomia. Esta
informacion ha sido constatada por los directivos en las visitas a clasesy la revision
del estudio independiente orientado por los docentes.

En respuesta a la pregunta 5, el 57% respondié que los docentes de su area estan
informados donde deben publicar, otros hacen referencia que a pesar de conocer las
revistas de impacto en las que pueden publicar, no hay produccién de articulos
debido a la lenta conexién a las bases de datos remotas y poco conocimiento de
como elaborar un texto cientifico para un 50%, un 3% respondieron que sus
docentes no tienen la orientacidn necesaria en relacion a la politica editorial y
elaboracion de articulos cientificos.

Los directivos dieron variadas respuestas en la pregunta numero 6 en
correspondencia con los factores que atribuyen el bajo indice de publicaciones en su
area en revistas cientificas de impacto, expresando el 100% de los entrevistados
gue existen limitaciones en el uso de la INTERNET para acceder a bases de datos,
el 81 % comentan que dichas revistas son de muy alta exigencia para publicar,
también es incluida la revista Pedagogia y Sociedad, y un 20% manifiestan que
existen pocas revistas especializadas sobre su linea de investigacion.

En correspondencia a la pregunta 7 el 100% de los entrevistados argumentaron que
como directivos de las facultades tienen la responsabilidad de orientar a los

profesores en sus planes individuales, dénde publicar articulos cientificos y
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participacion en eventos segun su categoria docente. Dentro de las estrategias que
realizan los directivos para potenciar las publicaciones en su area estan: la solicitud
de informacion y asesoria metodologica en el departamento de la Editorial del
CRAI, sobre las revistas Margenes, Pedagogia y Sociedad y revistas de impacto
en las que pueden publicar los resultados cientificos. Ademéas han solicitado ISBN
para proyectos editoriales que se generan en las Facultades, entre otras acciones.
De manera general el 100% de los directivos afirmaron en respuesta a la pregunta
8 que los docentes deben recibir superaciéon en relacion a la localizacion y
procesamiento de la informacion cientifica, para la toma de decisiones en relacion a
la docencia y la investigacion. Consideran ademas la necesidad de conocer las
facilidades que dan las tecnologias de la informacién para navegar por bases de
datos y sitios que ofrece el MES que contribuya a la comunicacion de los resultados
cientificos y elevar la cultura infotecnoldgica de los docentes.

La encuesta aplicada a 500 profesores de las seis facultades y con una
representacion de las diferentes carreras (Anexo 2) se realiz6 con el objetivo de
obtener informacién valiosa acerca de las habilidades que debe poseer los docentes
e investigadores en relacion a como localizar, procesar, evaluar y comunicar los
resultados cientificos. Se pudo constatar en cuanto a la categoria docente que el 5%
de los profesores son titulares, el 30% de profesores auxiliares, el 55% de
profesores asistente, instructores el 10% y en relacion a la categoria cientifica el
63% son Master y el 7% son Doctores. Esta encuesta arrojé los siguientes
resultados:

En respuesta a la pregunta 1, el 100% de los encuestados responden de manera
afirmativa que conocen los servicios que brinda el CRAIL. En relacion a los servicios
gue conocen bien el 55 % utilizan la sala de lectura, préstamos internos y externos,
Sitio Web (MES), acceso a la Revista Margenes, revista Pedagogia y Sociedad,
catalogo automatizado, biblioteca digital, solicitud de avales de publicacion vy la
busqueda en Internet. Entre los servicios que regularmente consultan en un 15 %
son: solicitud de asesoramiento metodolégico a la Editorial Universitaria Eduniss,
servicio de traducciones, solicitud de ISBN, publicaciones de libros y la revision
bibliografica. El 30 % marcaron no conocer el canal ICT y repositorios digitales, el
desconocimiento de estos servicios esta dado por los profesores de la antigua
universidad pedagdgica, aunque hay docentes de la antigua universidad que hacen

poco uso de estas herramientas informaticas.
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En relaciéon a la pregunta 2 el 53% de los profesores expresaron que muchas veces
estan orientados para buscar informacion, un 20% manifiestan que algunas veces y
un 27% ninguna vez, lo que infiere que un bajo por ciento de los usuarios no poseen
las habilidades para localizar, procesar y evaluarla informacién. Esto demuestra la
necesidad de preparar a los docentes para utilizar los recursos y servicios que
brinda el Sitio de la Uniss, el CRAI y el MES, que permita orientar a los estudiantes
en relacion a la busqueda de las fuentes de informacion digital e impresa.

En cuanto a las habilidades informaticas para realizar busquedas de informacion
(pregunta 3), el 92% de los docentes sefalan tener habilidades y el 8%
manifiestan no poseerlas. Esto demuestra que la mayoria de los docentes poseen
las habilidades necesarias para acceder a la informacion, sin embargo refieren
como limitante no tener equipamientos disponibles, falta de conectividad, poco
conocimiento para la busqueda de informacion digital en Red, entre otras limitantes.
De los 500 docentes encuestados el 78% conocen donde publicar los resultados
cientificos segun su categoria docente, hacen mencién a la revista Pedagogia y
Sociedad y otras de impacto, el 32% de los encuestados expresan con gran
preocupacion la poca informacion que poseen para publicar, lo que hace notorio
una superacion en este aspecto (pregunta 4)

Sobre el conocimiento de la politica de las publicaciones cientificas en los centros
adscriptos al Ministerio de Educacion Superior (pregunta 5) un 65% marcan
positivamente y un 35% no conocen las bases para publicar los resultados
cientificos.

En la pregunta nimero 6, un 28% se sienten en condiciones de publicar en revistas
cientificas de impacto, mientras el 72% no estan preparados, argumentando tener
dificultad en la redaccion del texto cientifico, no dominan bien los requisitos, y
muchos alegan después de entregar el articulo no son aceptados, haciéndose
compleja esta actividad.

Para conocer como se comporta el envio de articulos a las revistas de la Uniss, los
docentes en respuesta a la pregunta 7 expresaron haber publicado en la revista
Margenes un 31 %, y en Pedagogia y Sociedad un 53%, quedando un 16% sin
publicar, exponiendo criterios similares a la pregunta anterior.

El 97% de los profesores investigadores estan satisfechos con los servicios que
ofrece el CRAI. Sin embargo, un 30% sefialan necesitar mas que un servicio,

superacion relacionada con la Editorial Digital de la Uniss y lo relacionado con la
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recuperacion de la informacion cientifica digital.
De la interpretacion de los instrumentos aplicados se infiere que las principales
debilidades y potencialidades que posee la comunidad cientifica son:
Debilidades del claustro de la Uniss:
¢ No utilizan todos los servicios que ofrece el CRAI
e Poseen pocas habilidades en la localizacién, procesamiento y evaluacion de
las fuentes de informacion cientifica digital e impresas.
e Existen limitaciones en la comunicacion de los resultados cientificos en
revistas de impacto.
¢ No se ha implementado un programa de ALFIN en la universidad.
Fortalezas del claustro de la Uniss:
¢ Afos de experiencia del claustro de la Uniss.
e Claustro comprometido con la labor que desempenia.
e Categoria docente y cientifica de los profesores acorde a la funcion que
realiza.
e EI MES, la Uniss y el CRAI cuentan con recursos infotecnolégicos para el
acceso, revision y procesamiento de la informacion.
e Existe dominio de las TIC en la comunidad universitaria
e Se cuenta con la Editorial digital de la Uniss (Eduniss) fortalecida para lograr
la visibilidad de los resultados cientificos de los investigadores.
e Se cuenta con dos revistas digitales, una de ellas certificada por el CITMA.
e EXxisten profesionales de la informacién calificados para preparar y orientar a
los docentes e investigadores.
El estudio demostro debilidades y fortalezas del claustro, lo que permitio proponer
acciones para mejorar los modos de actuacion por parte de los docentes e
investigadores en el uso de la informacion. Las docentes del laboratorio ALFIN
ofrecen a la comunidad cientifica los siguientes cursos:
e Las normas de asentamiento bibliografico (Curso)
e Taller de politica editorial (Talleres)
e La Alfabetizacion Informacional | y Il (Curso)
CONCLUSIONES
La consulta de diversas fuentes bibliograficas permitio conocer y profundizar sobre

los fundamentos teoricos y metodolégicos relacionados con la formacion de
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usuarios, la cultura informacional, asi como las etapas investigativas en las que el
investigador debe transitar y las habilidades a desarrollar en el uso y manejo de la
informacion cientifica.

Las actividades de formacion de usuarios propuestas se proyectan desde una
concepcion renovadora respecto al estilo y al contenido que abordan, pues se
desarrollan en un ambiente participativo y dindmico, que propician no solo la
adquisicion de elementos tedricos y metodolégicos para usar y manejar
adecuadamente la informacién cientifica pedagdgica, sino que ademas permitan el
intercambio de experiencia entre los investigadores en el contexto de su
preparacion.
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ANEXOS

ANEXO 1

Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”
Centro de Recursos para el Aprendizaje e Investigacion

Guia para la entrevista a directivos.
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Nombre y Apellidos:

Titulo académico: Facultad:

Funcion que realiza:

Categoria. Docente: Titular Auxiliar Asistente: Instructor

Categoria Cientifica: Doctor Master Email

El Centro de Recursos para el Aprendizaje e Investigaciéon (CRAI) esta realizando un

estudio con el objetivo de obtener informacién amplia y directa acerca de las

competencias informacionales que poseen los directivos.

1. ¢Cuantos afios de experiencia tiene en la Educacién Superior?

2. ¢Utiliza los servicios que ofrece el Centro de Recursos para el Aprendizaje e
Investigacion (CRAI) en la universidad? ¢ Cual le resulta de mayor utilidad para su
desemperio profesional?

3. ¢Posee dominio en el uso y manejo de las fuentes de informacion digital con que
cuenta el CRAI? ¢ Cual considera de mayor utilidad para su labor investigativa?

4. ¢Cree usted que sus docentes le orientan a los estudiantes actividades a realizar
en el CRAI con las fuentes de informacién digital?

5. ¢Considera que los docentes de su area estan informados sobre las fuentes de
informacion donde puedes publicar sus resultados cientificos?

6. ¢A gqué factores usted atribuye el bajo indice de publicaciones en su area en
revistas cientificas de impacto?

7. ¢Harealizado alguna estrategia para que los docentes de su area publiquen segun
sus categorias docentes?

8. ¢Considera necesario que sus docentes deban recibir superacién para elevar su
cultura informacional?

ANEXO 2

Universidad de Sancti Spiritus “José Marti Pérez”

Centro de Recursos para el Aprendizaje e Investigacion

Encuesta a profesores investigadores.

El Centro de Recursos para el Aprendizaje e Investigaciéon (CRAI) esta realizando un

estudio con el objetivo de constatar el nivel de preparacion que tienen los profesores

investigadores en las habilidades de localizar, procesar y comunicar los resultados

cientificos.
Facultad Carrera
Categoria docente: Titular Auxiliar Asistente: Instructor
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Categoria Cientifica: Doctor ___ Master
Afos de experiencias en la Educacion Superior
1. Conoce usted los servicios de informacion que brinda el Centro de Recursos para
el aprendizaje e Investigacion (CRAI).
Si No

En caso afirmativo seleccione los servicios que conoce:

Servicios Bien Regular  No conoce

Sala de lectura

Préstamos internos

Préstamos externos
Sitio Web (MES)
Busqueda en INTERNET

Asesoramiento metodologico

Traducciones
Solicitud de ISBN

Publicaciones de libros

Revista Margenes

Revista Pedagogia y Sociedad

Correccion de articulos

Revision bibliogréafica

Catélogo automatizado

Biblioteca digital

Canal ICT

Repositorio digital

2. ¢Se siente orientado para buscar informacion pertinente para su investigacion?
Muchas veces Algunasveces  Ningunavez_
3. ¢Posee habilidades informaticas para realizar esa busqueda?
Mucha Poca Ninguna
4. Sabe usted donde publicar sus resultados cientificos segin su categoria
docente? De ser afirmativa, argumente.
Si No_ Poca informacion___

5. ¢Conoce usted las bases de la politica sobre las publicaciones cientificas en los
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centros adscriptos al Ministerio de Educacion Superior?

Si No
6. ¢Se siente usted en condiciones de publicar en revistas cientificas de impacto?
Si No

Argumente su respuesta.
7. La Uniss cuenta con dos revistas digitales, Margenes y Pedagogia y Sociedad.
¢,Ha publicado usted en ellas?
Si_ No__

8. Recomiende que otros servicios puede incrementar en el CRAI para mejorar la

cultura informacional de los docentes.
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