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RESUMEN
Dominar la lengua inglesa es factor
indispensable en el desempeiio del
profesional  contemporaneo. El
Ministerio de Educacién Superior
actualmente plantea una nueva
politica de perfeccionamiento de la
ensefianza del inglés que responde
al Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas, este

exige que los estudiantes

universitarios alcancen el nivel A2,
como requisito de graduacion, lo
gue presupone el desarrollo de una
competencia comunicativa
cognoscitiva que involucra un
adecuado dominio de las
habilidades especificas del idioma
inglés: expresion oral, expresion
escrita, comprension lectora y
comprensién auditiva, aspecto que

aun no se alcanza, pues los
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estudiantes no consiguen saber
expresarse y comprender a otros,
utilizando esta lengua extranjera, en
sus dos formas: oral y escrita. El
articulo que se presenta demuestra
gue mejores resultados se obtienen
si se trabajan las habilidades de
forma integradora. Diversos
meétodos y técnicas del nivel teorico,
empirico y estadistico-matematico
fueron aplicados para diagnosticar
la situacion actual, fundamentar la
existencia de carencias y para
validar la efectividad de la propuesta
perteneciente a esta investigacion
que tuvo como objetivo general:
Desarrollar habilidades especificas
del idioma inglés de forma
integradora en estudiantes
matriculados en el nivel Al.
Palabras clave: competencia
comunicativa; educacion superior;
habilidades
lengua extranjera
ABSTRACT

Mastering the English language is

especificas; inglés;

an indispensable factor in the
development of the
contemporaneous professional.
Nowadays, the Ministry of High
Education, establishes a new policy

of improvement in the teaching

process of the English language,
answering to The Common
European Framework of References
for languages. It demands the
achievement of the A2 level as
requirement of graduation. Students
have to develop an acceptable,
cognitive communicative
competence which includes a good
mastery of the four specific abilities
of the English language (oral
expression,  written  expression,
reading comprehension and
listening comprehension), aspect
that, it has not still been reached by
the students. They are not able to
use this foreign language in its both
forms: orally and in written way.
This research shows that better
results in the assimilation of the
specific abilities of the English
language are obtained if teachers
work them in an integrated way.
Diverse methods and techniques
from the empirical, theoretical and
statistical levels were applied to
diagnose the current situation, to
found the existence of shortages, so
as to validate the effectiveness of
the proposal belonged of this
research. Its main objective is: To

develop the specific abilities of the
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English language in an integrated
way in students from level Al.
Key words: communicative

competence; specific  abilities;
English; foreign language
INTRODUCCION
| inglés, en su rol de
idioma universal, constituye
una herramienta valiosa en
el mundo globalizado actual. Cada
dia se evidencia una mayor
inclusion social en el aprendizaje
de este instrumento de
comunicacién estratégico, debido a
que el dominio de esta lengua
extranjera garantiza mayores Yy
mejores oportunidades laborales.
Cuba, en la medida de sus
posibilidades vive a tono con los
tiempos modernos. La educacién
del lenguaje para la comunicacion
es una de las principales areas
culturales de la  educacion,
implantada por la Politica
Educacional Cubana en su empeio
por lograr el desarrollo integral del
ciudadano cubano. En ella se
encuentra incluida la lengua
materna, asi como una 0 mMas
lenguas extranjeras.
Los fundamentos metodoldgicos,

tedricos y practicos de la ensefianza

del inglés en Cuba responden a la
concepcion cientifica y se encuentra
sustentada por las teorias del
marxismo-leninismo y el enfoque
histérico cultural de L. S Vigotsky.
La ensefianza de esta lengua
extranjera es incluida en el curriculo
escolar desde el nivel primario hasta
el nivel superior, pero debe ser
adaptada a los disimiles requisitos
y condiciones de cada
subsistema de educacion.

En la actualidad la sociedad cubana
exige a la universidad la formacion
de profesionales capaces de lograr
un desenvolvimiento satisfactorio en
el eslabon de trabajo; lo que
presupone una bldsqueda
permanente de informacion
actualizada, una activa participacion
en intercambios nacionales e
internacionales, asi como el interés
constante por la  superacion
profesional, lo cual se dificulta si no
se posee dominio del idioma inglés.
Diaz-Canel (2010) en el discurso
pronunciado en el 7mo.Congreso
Internacional de Educacién
Superior, corroboré lo antes
planteado.

A partir de ese momento y como

parte de la politica de
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perfeccionamiento para la
ensefianza del inglés que se lleva a
cabo en el Ministerio de Educacion
Superior, se aplica en |las
universidades de Cuba una nueva
estrategia de ensefianza del idioma
que responde al Marco Comdudn
Europeo de Referencia para las
(MCERL). La que
establece como

Lenguas
requisito  de
graduacion para estudiantes
matriculados en las carreras
vinculadas al plan E, la obtencién un
nivel basico, equivalente al nivel A2
propuesto por el referente extranjero
mencionado anteriormente. Lo que
demanda el desarrollo de las
habilidades especificas del idioma
inglés de forma eficiente. (Consejo
de Europa, 2001).
Una busqueda bibliografica
relacionada con el tema fue llevada
a cabo con la intenciéon de conocer
el tratamiento que se le ha dado a
estas habilidades en las diferentes
latitudes a través de los afios,
haciendo énfasis en los ultimos
tiempos, para asi comprobar lo
resultados alcanzados y crear

nuevas alternativas que mejoren su

Se consultaron las investigaciones
realizadas por prestigiosos
investigadores de talla nacional e
internacional, entre ellos: Grellet
(1984); Byrne (1988); Finocchiaro
(1989); Doff (1996); Barcel6 (2010);
Armifiana (2015); Halim (2018) y
Manrique (2018) por citar algunos.
Estos autores han realizado
aportes significativos a la didactica
de las lenguas extranjeras, pero
no asumen un criterio de
integracion.  Solo el  andlisis
detallado de una habilidad en
particular, constituye sus objetos de
estudio.

En el presente trabajo se asume los
criterios  sobre integracion de
habilidades especificas del inglés
ofrecidos por otros reconocidos
investigadores de todos los tiempos
gue coinciden en que el trabajo con
estas  habilidades de forma
integradora permite el logro de una
mejor adquisicion del idioma.
Algunos de ellos son: Littlewood
(1981), Brown (2001); Richards
(2008) y Barbosa (2018) por
mencionar algunos.

Cuba ha estado bien representada

asimilacion. en cuanto a la realizacibn de
investigaciones relacionadas con el
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tema integracion de habilidades.
So6lo se mencionan algunos de
ellos: Casar (2001); Arcia (2003),
Faedo (2003); Enriquez (2010);
Abreus, Marrero & Vazquez (2011);
Acosta (2011), Espinosa y Mencia
(2014); Reyes (2014); Morgan-Scott
(2015); Valdés et al. (2015) y Garcia
y Abanto (2017).

A pesar de estas investigaciones,
en el pais aun no se alcanzan
buenos resultados en la ensefianza
del inglés como lengua extranjera,
los jovenes cubanos, en su mayoria,
llegan al nivel superior con
dificultades considerables en el uso
del inglés, muchos de ellos se
muestran incapaces de usar el
idioma en situaciones de la vida
real.

En la provincia de Sancti Spiritus se
implementa la nueva estrategia de
ensefianza desde el curso escolar
2016-2017. A pesar de la puesta en
practica de la nueva modalidad de
ensefianza del inglés explicada en
parrafos anteriores, la aplicacion de
diversas técnicas del nivel empirico
arrojo que los estudiantes

universitarios espirituanos siguen

¢ Dificultad en las realizaciones
de dialogos.
e Problemas de pronunciacion.
e Vocabulario muy limitado.
e Mal dominio de funciones
comunicativas.
e Tendencia a escribir como
mismo pronuncian.
e Incapacidad para escribir
sobre un tema.
e Dificultad para leer 'y
comprender textos escritos.
e Desmotivacion  hacia la
lectura de textos en inglés.
e No comprenden informacién
dada durante una audicion.
En aras de revertir la situacion
actual, en esta investigacion se
plantea como objetivo: Proponer
actividades que contribuyan al
habilidades
béasicas del idioma Inglés de forma

desarrollo de las
integradora en estudiantes
matriculados en el nivel Al.

MARCO TEORICO REFERENCIAL
A lo largo de la historia de la
ensefianza las lenguas extranjeras
en el mundo, han brotado disimiles
teorias, enfoques y metodos que

basados en diferentes concepciones

resentando las siguientes , .
P g y teorias metodolodgicas, han tratado
limitaciones: o
de contribuir al desarrollo de las
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habilidades comunicativas de la
lengua inglesa. Ellos han sido muy
usados durante un periodo de
tiempo y luego han sido sustituidos
por nuevos enfoques que plantean
nuevas alternativas encaminadas a
garantizar un mejor proceso de
ensefianza-aprendizaje, en este
caso, del inglés.

En cada uno de ellos, ha existido
una tendencia a enfocar mas ciertas
habilidades, esta es una de las
razones principales por la cual los
estudiantes no pueden utilizar el
idioma de forma espontanea en sus
dos formas, oral y escrita. Esto se
debe a que no se desarrollan las
cuatro habilidades especificas del
idioma.

En la presente investigacion se
considera pertinente acudir a los
estudios realizados por la
comunidad cientifica sobre el tema
en cuestion.

Arcia (2003) afirma: “Se puede
decir que no existe un aprendizaje
efectivo de una lengua extranjera si
no se integran todas las habilidades
gue la conforman, o por lo menos
las habilidades basicas de la

misma” (p. 201).

Con respecto a este tema, el doctor
Faedo (2003)
integracion de las habilidades

plantea: “La
contribuye al desarrollo  del
pensamiento critico  de los
estudiantes porque ofrece
oportunidades de usar el idioma de
forma natural. (...) ellos aprenden
mejor cuando emplean mas de una
habilidad (...)" (p. 202).

Se coincide con ambos autores, el
trabajo con una habilidad, fortalece
el desarrollo de las demas, siempre
y cuando se wusen de forma
integrada.

La expresion oral constituye la base
para el desarrollo de la comprensién
lectora y la expresion escrita, por
€s0 casi siempre quién es capaz de
escuchar y pronunciar bien, puede
leer y comunicarse de forma escrita
eficientemente.

Rodriguez (citado por Abreus,
Marrero & Vazquez, 2011) refiere
gue la percepcion del lenguaje
escrito es una habilidad que esta
vinculada con otras de igual
importancia, como son la expresion
escrita, la expresion hablada vy
comprension del lenguaje.

En el aprendizaje de una lengua

extranjera la comprension auditiva
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se integra con el resto de las
habilidades y con los planos de la
lengua, pues al ejercitarla, los
alumnos repasan los sonidos y las
grafias, el vocabulario y Ila
gramatica, fijjan la ortografia y el
significado de palabras y frases, en
general perfeccionan su manejo del
idioma.
“La audicidn es empleada como un
vinculo para la adquisicién de una
lengua y sirve como catalizador
para la integracion de otras
habilidades y contenidos”. Shrum &
Glisan (citado por Reyes, 2014,
p.23).
Las habilidades
comunicativas circulan por
los canales que mayormente
se usan para una actividad u
otra, asi primero
escuchamos, después
hablamos y por ultimo leemos
y escribimos, ellas se dan de
forma simultaneas en el
proceso de ensefianza -
aprendizaje y aunque las
separemos para su estudio,
tiene sus caracteristicas muy
particulares que la conectan
como ejercicio propio de la

vida misma. (Manzano, citado

en Morales & Almanza, 2018,
p. 236).
La estrecha relacidbn que existe
entre comprension auditiva y
expresion oral ha hecho que
muchos autores e investigadores las
trabajen de manera unida. No
obstante, la falta de un tratamiento
riguroso a la primera ha frenado el
desarrollo de la segunda.
La integracion de habilidades,
segun Oxford (2001), puede ser
dada a través de dos formas de
instruccion: instruccion basada en
contenidos e instruccion basada en
el uso de tareas, en esta
investigacién se asume la segunda
variante, por ser esta la metodologia
de la propuesta de actividades que
se elabora para integrar las
habilidades especificas de este
idioma. Ademas se considera que la
ensefianza basada en tareas es
muy efectiva a la hora de desarrollar
suficiencia en un idioma extranjero.
Shen (2003):
La comunicacion, por
definicion, requiere de la
integracion de las habilidades
linglisticas principales; en el
enfoque de integracion de

habilidades, los estudiantes
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estan  expuestos a un
lenguaje auténtico y estan
involucrados en actividades
gue sean significativas e
interesantes, esto enfatiza la
adopcién de una instruccién
basada en contenidos y a
una instruccion basada en
tareas. (p. 231).
“‘Aprendizaje Basado en Tareas”,
es una técnica de aprendizaje del
idioma, basada en el desarrollo de
actividades que contextualicen al
estudiante en situaciones de la vida
real en la que ellos utilizarian el
idioma inglés. EI mismo surge como
una opcion que permite al docente
poner en practica un programa
orientado al proceso.
Willis  (1996) sefiala que el
Aprendizaje Basado en Tareas
ayuda y colabora con |las
condiciones en el aula que
involucran la exposicion
comprensiva del idioma hablado y

escrito y el uso de eéste para

realizar  actividades  mediantes
instrucciones.

Esta metodologia brinda
oportunidades de interaccion

auténtica y significativa, asi, el

estudiante juega un rol activo dentro

de su aprendizaje, desarrollando asi

su autonomia.

Las tareas de aprendizaje suelen

clasificarse de dos formas:

e tareas reales (real-world
tasks) Estas ocurren fuera del
aula como parte de nuestra
vida cotidiana.

e tareas pedagogicas
(pedagogic  tasks). Estas
tareas sélo ocurren en el aula
de clases y no reflejan una
situacion comunicativa fuera
del aula.

Este mismo autor (citado por
Recino & Laufer, 2010)
propone los principios

basicos del aprendizaje
basado en tareas:

e Los alumnos se centran
primero en el significado.

e Las tareas se centra en el
uso del idioma para la
comunicacion real.

e Las tareas se basan en las
necesidades, los intereses y
los objetivos de los alumnos.

e lLas tareas estimulan a
los estudiantes a usar
todos sus recursos

linguisticos mas que los
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aspectos seleccionados de la
lengua.

e La lengua que se explora se
deriva de las necesidades de
los estudiantes y estas
determinan el lenguaje que
se asumira en el aula.

habilidades

linglisticas se integran.

e Las cuatro

¢ Involucrarse en la
realizacion de tareas se
ajusta a varios estilos de
aprendizaje.

e Los alumnos desarrollan
tanto la fluidez como la
precision gramatical.

e Se pueden integrar otros
enfoques en una clase
basada en tareas. (p .18-
25).

Todo lo abordado anteriormente es

tenido en cuenta por los autores en

el cumplimiento del objetivo de esta
investigacion. Se hace necesario
resolver la situacién problémica que
presentan los estudiantes
espirituanos matriculados en el nivel

Al del idioma inglés relacionado

con las habilidades especificas de

este idioma.

En la elaboracién de la propuesta

de actividades se toma de cierta

forma  como referencia  las
actividades integradoras (Linked
Skills Activities) propuestas por
Nation (2011) en su libro, porque
garantizan la integracion de
habilidades de forma organizada,
aunque propone solo la integracion
de algunas habilidades especificas,
dejando otras sin tratar. En ella se
observa que se trabaja las
siguientes combinaciones: read-
listen-speak; read-write-write; write-
speak-read; listen-write-speak;
speak-read-speak.

Por lo tanto, se hace necesario
elaborar y aplicar una propuesta de
actividades que responda a la
metodologia del aprendizaje
basado en tareas con el fin de
trabajar las cuatro habilidades
especificas del idioma inglés de
forma integradora. La propuesta fue
concebida para ser aplicada en la

seccion Review, del libro Face 2

Face que tiene como objetivo
ejercitar los contenidos de la
unidad, asi como preparar al
estudiante para enfrentarse a la
evaluacion correspondiente.

En cada una de las actividades de
la propuesta se tienen en cuenta

los tres componentes de la
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actividad enunciados por Leontiev,
1979 (Orientacion, ejecucion y
control), donde se cumplen los
siguientes requerimientos:

Etapa de orientacion: Esta dirigida
al objetivo y al contenido. La
orientacién puede presentarse en
forma de interrogantes, situaciones
comunicativas, hipoétesis y otras. Es
importante  que la orientacion,
permita a los alumnos comprender
lo que va a realizar antes de
ejecutarlo. En este caso la funcion
de direccion del profesor y los
diferentes niveles de ayuda, que
este puede aplicar de forma
diferenciada, desempeiian un
importante papel en el éxito de la
actividad.

Etapa de ejecucion: Deben quedar
precisados todos elementos
necesarios para que el alumno
pueda dar solucibn a las
actividades.

En esta etapa los estudiantes deben
lidiar con los problemas que trae
consigo el aprendizaje de un nuevo
idioma. Entre los més frecuentes se
pueden mencionar el estrés y la
ansiedad que genera el estudiar una
lengua extranjera, asi como el

blogueo mental al realizar una

actividad oral, producto del temor a
equivocarse.
En este sentido, Ramos,
Echemendia, Pérez & Francisco
(2019) consideran que la resolucion
de problemas es una de las
estrategias mas accesibles para
llevar a los alumnos a aprender a
aprender. El profesor controla las
actividades y ayuda con el lenguaje,
si fuese necesario.

En esta etapa debe lograrse el
trabajo cooperativo entre los
estudiantes.

Etapa de Control: Permite evaluar
la evolucién individual de cada
alumno y grupo en general. La
evaluacion debe ser sistemética y
sistémica, ademas debe medir los
componentes cognitivo, actitudinal y
procedimental del contenido. Se
debe propiciar el analisis individual y
colectivo, favoreciendo la
rectificacion de los errores
presentados por los alumnos vy
estimulando la funcién
desarrolladora de este componente.
El nivel de complejidad y
generalizacion de las actividades
pertenecientes a la propuesta
aumenta, debido a que van

abriendo su espectro a medida que
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se avanza en las unidades y en el
curso.
Segun  Espinosa  (2005) las

actividades deben caracterizarse

por:

e Ofrecer la posibilidad de la
practica integral de la lengua.

e Desarrollar formas de
actividad y de comunicacion,
posibilitando asi la
interaccion de lo individual
con lo colectivo.

e Propiciar la discusion y el
analisis reflexivo de los
estudiantes.

e Propiciar el desarrollo de la
imaginacion, la creatividad y
el pensamiento légico.

e Ser asequible a las
posibilidades reales de los
alumnos.

e Favorecer el desarrollo del
trabajo independiente, en
parejas y en pequefios
grupos.

e Tener wuna intencionalidad
formativa.

Propuesta de actividades

integradoras para la seccion
Review del programa Face 2
Face.

A continuacién se muestra una de

las actividades integradoras
pertenecientes a la propuesta
mencionada  anteriormente. Es
valido recordar que se fundamenta
en la metodologia del aprendizaje
basado en tareas, es por este
motivo que la actividad que se
propone como ejemplo en este
articulo presenta cinco tareas
encaminadas a trabajar las
habilidades especificas del idioma
inglés. Todas ellas se integran y se
complementan dentro de la
propuesta.

Activity 1

Unit-1

Objective: Integrate the specific
abilities of English language in order
to develop communicative
competence in students.
Organization: Individual and Group
Work.

Time: 90 minutes

Orientation of the activity: Se explica
gué, como, cuando, donde y porqué
los estudiantes realizaran la
actividad seleccionada.

Task 1: Watch a video segment
belonging to Unitl of the CD ROM
and work on this:

1.1) Make a prediction about the

title of the text.
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| am Zeynep. | am nineteen years old. | am a student. | am Turkish, but I live in
France since 2010. My phone number is 719-429106. My city, Paris is large and
beautiful. What about your place? Do you live in a town or in a city? My favorite
color is yellow and my favorite subject is English. I like to listen to classical

music and to read adventure books. Do you like the same things?

Yours,
Zeynep
1.2) Tick the right answers: Task 2: Dramatize the dialogue
a) The name of the teacher is: before. Substitute information
___Eva ___ _Emma (personal) and change roles.

Amy

b) The names of the students are:

Task 3: Work in pairs. Make a

dialogue based on this situation:

____ Orlando ____Fernando Student A: You are a new student
_ Alex and you meet new friends. Say who
__ _Jeannette___ Annette_ Z you are.
eynep Student B: A new student enters to
______Ahmed _ Saylé your classroom .Ask him/her who is
Gerardo he/she.

1.3) Fill in the blank spaces: 3.1) Change roles.

E: Hello! . I'm Task 4: Read a text written by one

your . of the students of the video

S: Hello! sequence:

E: Hello, ? Dear penfriend

F Fernando. August 5th, 2005

E: What “s your ? 4.1)Tick the right answer:

F: Ortega. The textis: __ atelegram

E ? _____aletter _ astory

F: I am from 4.2) Look at the above text and say

E if it is a formal or informal. How do

Fernando. you know?  Discuss your answer
. with your partner.

F: Thank you. 4.3) Complete the notes about
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Zeynep in your notebooks

Name: Address:
Age:

Nationality: Favorite

color:

d) Answer these questions about
Zeynep:

Where does she live?

How old is she?

Is this girl Spanish?

Does she like yellow
color
Task 5 You are interested in having
a penfriend. Select one of Emma
“students and write him/her an e-
mail with your personal information.
5.1) Give your e-mail to another
student and ask him / her
reply for it. Do the same with
your partner 's e-mail.
En la primera etapa de la actividad
(Etapa de orientacion): Se explica
gué, como, cuando, dénde y porqué
los estudiantes realizaran la
actividad. Se trabajard con una
pequeifla secuencia de video
perteneciente a la unidad 1 del CD
ROM del programa Face 2 Face
Starter.
Durante la etapa de ejecucidén se

realizaran las siguientes acciones;

La primera habilidad que se
ejercitard es la comprension
auditiva. Previo a la visualizacion
del video se realiza una actividad en
la cual los estudiantes predicen el
contenido del video segun su titulo,
con el fin de despertar el interés de
los estudiantes por el tema vy
también para activar vocabulario
relacionado con el mismo (Before
listening activity).La actividad se
desarrolla de forma oral. Cada
estudiante expresa muy brevemente
sus opiniones, de esta manera se
fomenta la participacion de los
estudiantes y se crea en la clase un
ambiente de intercambio entre
profesor-alumnos y  alumnos—
alumnos.

Durante la audicion, el estudiante
realiza dos tareas sencillas,
escuchar para buscar detalles
especificos (Scanning), para
trabajar asi la comprensiéon, vy
transcribir lo que escucha
(Transcribing), como ejercitacion a
la audicion. (While listening activity).
Luego de escuchado y observado el
segmento de video se realiza otra
tarea (After listening activity), los
estudiantes, primeramente,

dramatizan una parte del video
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(Role play) y luego extrapolan
usando su informacion personal. En
este momento se comienza el
trabajo con la expresion oral
(Speaking), como apoyo al proceso
auditivo. =~ Como  variante  se
recomienda la seleccion de los
mejores didlogos para  ser
realizados frente a los demas
estudiantes. Luego se corrigen de
forma general los errores cometidos
por los estudiantes y se procede a
la evaluacion colectiva e individual,
fomentando siempre la
autoevaluacion.

La proxima tarea a desempefar es
el trabajo con una microsituacion
comunicativa dada por el profesor.
Los estudiantes trabajan en pareja 'y
elaboran un didlogo ajustado a los
datos que se ofrecen en la situacion
mencionada. Luego intercambian
roles.

En la tarea 4 se ejercita la
comprension lectora (Reading), al
igual que la comprension auditiva se
trabaja con una actividad previa a la
lectura (Before Reading activity)
para familiarizar al estudiante con el
contenido del texto. Como (While
Reading activity) se desarrolla una

tarea de comprensién que permite

gue los estudiantes interioricen el
contenido del texto y se familiaricen
con el nuevo vocabulario. En la
etapa de (After Reading) los
estudiantes extrapolaran el texto a
uno similar con informacion
personal.

La tarea 5 se encamina al desarrollo
de la expresion escrita mediante la
técnica de pen pal, en la que los
estudiantes crearan un amigo por
correspondencia con el uso del e-
mail, y asi intercambiaran
informacion personal y hablardn
sobre sus gustos y preferencias.

En la etapa de Control

La evaluacion de la actividad se
hace integralmente, teniendo en
cuenta el desarrollo que alcanza
cada estudiante en las habilidades
linguisticas.

Metodologia empleada

Se realizé un estudio exploratorio
gue asumid el método dialéctico
materialista como método general
de la ciencia, su esencia esta
presente en la seleccion 'y
aplicaciéon de los métodos
cientificos, asi como en el estudio
histérico-l6gico realizado en la
Facultad de Ciencias Pedagdgicas

s

de la Universidad “José Marti” de
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Sancti Spiritus durante el curso
2017-2018 y el primer trimestre del
presente curso.
Como parte del diagnéstico
realizado, con el propésito de medir
el estado inicial que presentaban los
estudiantes en cuanto al desarrollo
de las habilidades especificas del
idioma inglés, se aplicaron varias
técnicas en funcién de un universo
constituido por la poblacion
formada por un total de 96
estudiantes de la facultad de
Ciencias Pedagdgicas, como
muestra se seleccionan
intencionalmente 23 estudiantes
matriculados en el grupo 3 del nivel
Al. EIl criterio de intencionalidad
esta dado por ser estudiantes que
integran el grupo que la
investigadora tiene bajo su tutela,
de esta manera es mayor la
interaccion con las unidades de
analisis.

En la realizacion de la investigacion
se utilizaron un sistema de
meétodos y técnicas de la
investigacibn educativa con sus
correspondientes instrumentos.
Entre ellos, métodos cientificos del
nivel tedrico, como es el caso del el

histérico-légico que se utilizd6 para

analizar los antecedentes del
problema y llegar a consideraciones
del estado actual, el analitico-
sintético, necesario para la
identificacion de los elementos
tedricos 'y metodolégicos  del
proceso de ensefianza-aprendizaje
del inglés relacionado con las
habilidades basicas del idioma
inglés, asi como, el inductivo-
deductivo que se utiliz6 con el
propésito de  determinar las
irregularidades en el proceso de
Ensefianza—Aprendizaje del Inglés,
especificamente relacionado con las
habilidades especificas del idioma
inglés .

Los métodos y técnicas del nivel
empirico que se emplearon fueron
la aplicacibn de dos pruebas
pedagogicas. Se aplicaron la prueba
pedagdgica conformada por un test
escrito y un test oral a 23
estudiantes que conforman el total
de la matricula del grupo 3
perteneciente al nivel Al de la
Universidad José Marti de Sancti
Spiritus. El objetivo de este
instrumento consistia en medir el
nivel de desarrollo de las
habilidades especificas del inglés

que presentaban los estudiantes,
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antes y después de aplicada la
propuesta. Otro de los métodos del
nivel empirico aplicados en la
investigacion fue el de la
Observacion cientifica a clases, se
confeccion6 una guia para observar
como se desarrollaba el proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés y
ademas para averiguar el proceder
didactico llevado a cabo en el
habilidades

especificas del idioma inglés.

trabajo con las

Fueron observadas 6 clases de
inglés pertenecientes al nivel Al,
impartidas por diferentes profesores
durante el curso 2017-2018.

También se aplicé una encuesta a
los estudiantes con la finalidad de
explorar el nivel de satisfaccion y
motivacion de los estudiantes hacia
el aprendizaje del idioma,
conocer sus opiniones acerca del
habilidades

especificas del idioma inglés.

desarrollo de

En el andlisis de documentos se
revisO el programa analitico de la
disciplina, libro de texto con su
respectivo cuaderno. Se procedié a
la revision del programa analitico de
la disciplina, de sus objetivos y
también de las  estrategias

metodoldgicas elaboradas

previamente para el desarrollo del
programa, en particular relacionado
con las habilidades especificas del
idioma inglés. De igual manera se
analiz6 el libro de texto y su
respectivo cuaderno con el fin de
determinar las posibilidades que
ambos ofrecen para practicar el
idioma inglés, en especial
relacionado con las habilidades
especificas.

Como métodos del nivel estadistico
matematico se aplico la estadistica
descriptiva en el analisis de los
resultados obtenidos en los
instrumentos aplicados.

El estudio del proceso de
ensefianza—aprendizaje del inglés y
de sus habilidades especificas,
permiti6 formular los indicadores
gue aparecen posteriormente y que,
de una forma u otra, permitieron la
seleccion y confeccion de los
instrumentos de diagndstico que se
utilizaron: 1) Motivaciéon de los
estudiantes para perfeccionar las
habilidades especificas del idioma.
2) Nivel de desarrollo de las
habilidades especificas del inglés.3)
Tratamiento  didactico de las
habilidades especificas en las

clases de inglés.
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Principales resultados
obtenidos. Discusion de los
resultados

Una vez aplicadas las técnicas y
métodos del nivel empirico quedo
demostrado que no se trabajan las
habilidades especificas en clases de
forma equilibrada, prevalece la
tendencia a preponderar la
expresion oral y la comprension
auditiva. La expresion escrita se
trabaja de forma reproductiva, solo
para resolver ejercicios sencillos. No
hay una produccion en su practica.
La comprension lectora demostro
ser la menos trabajada.

Se pudo confirmar la constante
atencion que le brindan los
docentes a la expresion oral. Otro
elemento a tener en cuenta, lo
constituye el hecho de relegar la
expresién escrita 'y comprension
lectora a los trabajos
independientes, extraclases y tareas
para entregar. Se evidenci6 una
escasa utilizacion de medios de
enseflanza para trabajar las
habilidades especificas.

Por otro lado, la aplicacién de la
encuesta a estudiantes notificé que
todos los estudiantes reconocen

gue pueden mejorar su actuacion en

el aprendizaje del idioma, que ha
faltado esfuerzo por parte de ellos.
Algunos opinan haber desviado su
atencion por el idioma debido a que
los contenidos y temas abordados
en clases no siempre respondian a
Sus intereses y en ocasiones
resultaron tediosos.

La encuesta también arrojé que
relacionado con las habilidades
especificas la mayoria prefiere
hablarlo y entenderlo, solo el 5%
cree muy necesario leer en el
idioma extranjero. La expresion
escrita tampoco es de mucho
interés para los estudiantes.Segun
la opinion de los estudiantes, la
lectura y la escritura son las mas
afectadas en la practica vy
planificacion de actividades.

Se comprueba que la planificacion
de actividades en clases y el trabajo
para la practica de las habilidades
especificas se organizan y se
desarrollan preferentemente
mediante el trabajo en parejas fijas,
obviando otras variantes que
pueden ser utilizadas.

A la pregunta relacionada con las
habilidades especificas que ellos
consideran de mayor complejidad

respondieron de la siguiente
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manera: El 42.7 % se refiere a la
comprension auditiva. El 14.1% a la
expresion oral. El 32% a la lectura.
El 29,2% manifiesta que la escritura
es la mas dificil.

Los ejercicios que mayormente el
profesor desarrolla en el aula son
los que permiten la practica de la
expresion oral, existen limitaciones
en la aplicacibn y busqueda de
alternativas  que  faciliten la
ejercitacion integrada de las cuatro
habilidades especificas del idioma
inglés.

Precisamente en la  prueba
pedagogica, en sus dos partes: oral
y escrita aplicada a la muestra, se
pudo constatar que los estudiantes
presentan las siguientes
limitaciones:

e Escasas habilidades orales.

e Vocabulario limitado.

¢ Incapacidad de comunicarse
de forma escrita.

e Dificultades con la correcta
utilizacién de la gramética de
la lengua inglesa.

¢ Dificultades con las reglas de
redaccion en la lengua
inglesa.

Luego del diagnéstico efectuado, se

manifiestan las siguientes

regularidades catalogadas como
fortalezas:

e Reconocimiento por parte de
los estudiantes de las
insuficiencias que presentan
en torno al desarrollo de las
habilidades especificas.

e Interés y motivacion por parte
de los estudiantes de
aprender y perfeccionar la
calidad de las habilidades
especificas.

También se
debilidades:

o Insuficiente sistematizacion

aprecian  como

en el desarrollo de la
habilidad de expresion escrita
y lectura en las clases de
idioma inglés.

« No se tienen en cuenta
actividades que integren las

habilidades especificas.
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CONCLUSIONES

La integracion de las habilidades
contribuye al desarrollo  del
pensamiento critico de los
estudiantes porque ofrece
oportunidades de usar el idioma de
forma natural.

Partiendo del andlisis de los
resultados obtenidos, se puede
constatar que los estudiantes
asimilan mejor las habilidades
especificas del inglés cuando en la
clase se logra una concepcién de
integracion.
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